
 

BAND PAULISTA  

Guia de Utilização do Sistema de Envio de Arquivos 

Data: 18/09/2018               S.E.A v2.2 Autor: Tecnologia da Informação 

 

   1 

 

Sumário 

1. Introdução ..................................................................................................................... 2 

2. Padrões dos formatos e codecs. ................................................................................... 3 

3. Como recuperar a senha de acesso ............................................................................. 5 

4. Como realizar um novo cadastro................................................................................... 7 

5. Como acessar o sistema ............................................................................................. 10 

6. Como enviar a mídia digital ......................................................................................... 10 

6.1. Canal Produção .................................................................................................... 10 

6.2. Canal de veiculação comercial ............................................................................. 12 

7. Download ou exclusão da mídia digital ....................................................................... 15 

8. Monitoramento em tempo real .................................................................................... 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BAND PAULISTA  

Guia de Utilização do Sistema de Envio de Arquivos 

Data: 18/09/2018               S.E.A v2.2 Autor: Tecnologia da Informação 

 

   2 

1. Introdução 
 

 

O Sistema de Envio de Arquivos (SEA) tem como objetivo atender com 

qualidade e eficiência o envio das Mídias Digitais On-Line, a fim de facilitar o gerenciamento 

dos serviços prestados aos colaboradores, clientes e parceiros na entrega final do produto. 

 Endereço web:    http://envio.tvband.com.br 

 

 

http://envio.tvband.com.br/
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2. Padrões dos formatos e codecs.  
 
 

Toda exibição comercial ou de programa deverá seguir as instruções técnicas 

das figuras 1 e 2. 

 
Figura 1 – Tempo do time codec, e os detalhes técnicos da mídia em HD 
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Figura 2 - Detalhes técnicos da mídia em HD, tipo de mídia, nomenclatura e tempo de entrega. 
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3. Como recuperar a senha de acesso 
 
 

Para recuperar a senha, acesse a página principal e clique em “Esqueceu 

sua senha? ”. Veja na figura 3. 

 
 

 

Figura 3 – Tela do campo “Esqueceu sua senha?” 

 

 

Digite o seu e-mail cadastrado no sistema, como mostra na figura 4, depois 

clique em “Enviar”. 

 

 

 

Figura 4 – Tela de como recuperar a senha 

 



 

BAND PAULISTA  

Guia de Utilização do Sistema de Envio de Arquivos 

Data: 18/09/2018               S.E.A v2.2 Autor: Tecnologia da Informação 

 

   6 

Dentro de alguns instantes, o sistema enviará automaticamente a senha para 

o e-mail cadastrado como mostra na figura 5. 

 

 

 

Figura 5 – Tela de notificação referente a recuperação da senha 
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4. Cadastra novo usuário 

 

 

Para cadastrar, acesse a página principal e clique no campo “Cadastrar novo 

usuário”. Veja figura 6. 

 

 

 

Figura 6 – Tela de como cadastrar novo usuário no sistema do SEA. 
 

 

Preencher todos os campos do formulário. 

 O cadastro só será liberado mediante ao preenchimento completo de todos os 

campos como mostra na figura 7. 

 No campo “Acesso Desejado”, escolher qual será o departamento que receberá a 

mídia digital. 

 Clique em “Enviar”. 

http://envio.tvband.com.br/usuario.html
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Figura 7 – Tela de preenchimento do formulário de cadastro. 
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Toda solicitação e/ou requisição será direcionada sempre para a equipe de 

T.I. da Band Paulista, sendo liberado o acesso em até 24 horas úteis. 

Após a liberação o solicitante receberá um informativo por e-mail, contendo 

informações de acesso, bem como o Login e a Senha. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

HORÁRIO DE ATENDIMENTO 

De segunda a sexta-feira Das 8h às 18h 

Excetos feriados, sábados e domingos 
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5. Como acessar o sistema 
 

 

Entre com seu Login e Senha, depois clique em “Entrar” como mostra na figura 8. 

 

 

 

Figura 8 – Tela do modo de acesso ao sistema. 

 

 

6. Como enviar a mídia digital 

6.1. Canal Produção 

 

São os canais de Jornalismo / Produção / Band Mulher. 

o Preencha o campo “Nome do arquivo”. 

o O campo “Observações” é usado para informativo, sendo opcional. 

o Não é possível inserir caracteres especiais. Confira os requisitos de envio na 

tabela “Procedimento de envio”. 

o Clique no botão “Procurar” para selecionar o arquivo (Mídia Digital). 

o Veja o exemplo na figura 9. 
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Figura 9 – Tela do procedimento de como enviar a mídia digital. 

 

 

o Selecione o arquivo que deseja e clique em “Enviar”. 

o Aguarde o envio. Veja na figura 10. 

 

 

 

Figura 10 – Tela de monitoramento do envio “upload”. 
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Após o envio do arquivo, o sistema exibirá uma mensagem na tela. Veja na figura 11. 

 

 

 

Figura 11 – Mensagem na tela, informa o término do envio. 

 

 

6.2. Canal de veiculação comercial  

 

O canal da Opec. 

o Preencha os campos, alguns campos são obrigatórios. 

o Não é possível inserir caracteres especiais. Confira os requisitos de envio 

na figura 13 “Procedimento de envio”. 

o Consulte o número da Ancine. Basta clicar no ícone que aparece no 

formulário. 

o Clique no botão “Procurar” para selecionar o arquivo (Mídia Digital). 

o Veja o exemplo na figura 12. 
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Figura 12 – Tela do formulário de veiculação comercial. 

 

 

o Selecione o arquivo que deseja enviar e clique em “Enviar”. 

o Aguarde o envio. Veja Figura 13. 
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Figura 13 – Tela de monitoramento do envio “upload”. 

 

 

o Após o envio do arquivo, o sistema exibirá uma mensagem na tela. Veja na 

figura 14. 

 

 

 

Figura 14 - Mensagem na tela, informa o término do envio. 

 

 

Na sequência o departamento responsável receberá uma notificação 

automaticamente por e-mail, informando que a Mídia Digital se encontra disponível para 

download e análise para aprovação. 
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7. Download ou exclusão da mídia digital 
 

Para visualizar as mídias digitais, bem como as informações de data, cliente, 

título, versão, duração, agência, CRT (Ancine), nome ou realizar o download, bem como a 

exclusão é necessário acessar no menu o campo “Todos os arquivos”. 

As informações serão listadas na tela, basta procurar o cliente desejado e 

clicar em “Download” para baixar o arquivo. 

Para excluir, selecione a(s) caixa(s) correspondente(s) e clique no ícone  

e o material será apagado. Caso deseje apagar tudo de uma só vez, basta selecionar o 

campo abaixo  . Veja os exemplos nas figuras 17 e 18. 

 

 

Canal da Opec 

 

 

 

Figura 15 – Tela de visualização das mídias digitais do canal de veiculação comercial. 

 

 

Jornalismo / Produção / Band Mulher 

 

 

 

Figura 16 - Tela de visualização das mídias digitais do canal para produção, administrativo entre outros... 
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8. Monitoramento em tempo real 
 

 

O sistema de Envio de Arquivos (SEA) é capaz de registrar toda a movimentação 

dentro do sistema através de uma interface gráfica amigável.  

Isto possibilitará mensurar através de métricas o andamento em tempo real do 

download, upload, tentativas de acesso e de invasão, detectar falhas no envio, análise de 

demanda do link, de usuários, de mídias e de tráfego. 

Dessa forma, o sistema terá um papel essencial no alinhamento da tecnologia 

da informação com os objetivos do negócio, a fim de garantir a disponibilidade e qualidade 

na veiculação, seja comercial, jornalística ou de produção. 

Ao acessar o sistema, na página inicial, é possível acompanhar através do 

Dashboard o limite dos canais onde as mídias estão armazenadas. 

O sistema também permite visualizar diversos tipos de relatórios e de análise, 

contudo, está disponível somente para os administradores do sistema. 

 

 

 Liberações Pendentes – formulários já preenchidos e enviados para o sistema. 

 

 

 

Figura 17 – Tela de aviso de liberações pendentes do sistema. 
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 Dashboard 

 

 

 

Figura 18 – Tela do Dashboard com os limites de cada canal. 

 

 

 Acompanhar o envio “upload” em tempo real do cliente. 

 

 

 

 

Figura 19 – Tela do acompanhamento de envio em tempo real do arquivo. 
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 Gráfico do monitoramento do consumo da internet do servidor SEA 

 

 

 

Figura 20 – Tela do Monitoramento do link de internet. 

 

 

 

 Relatório de Uploads 

 

 

 

Figura 21 – Tela do Relatório de Uploads dos arquivos. 
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 Relatório de Downloads 

 

 

 

Figura 22 – Tela do Relatório de Downloads dos arquivos. 

 

 

 Falha de autenticação 

 

 

 

Figura 23 – Tela do Relatório de Falha na autenticação dos usuários. 
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 Acesso ao canal – usuários que acessaram o sistema 

 

 

 

Figura 24 – Tela do Relatório de acesso dos usuários ao canal. 

 

 

 Formulário – relatório dos usuários cadastrados 

 

 

 

Figura 25 – Tela do Relatório de preenchimento do formulário de envio do usuário. 
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 Tráfego dos arquivos enviados referente a um mês 

 

 

Figura 26 – Tela do Extrato mensal de tráfego dos usuários. 

 

 

 

Qualquer dúvida ou problema entrar em contato. 

 

 

 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO | BAND PAULISTA 

Tel.: 55 18 2101-8527 | 2101-8505 

informaticapp@band.com.br 

 

mailto:aandrade@band.com.br

